PELAYANAN

MTsN 4 Sidoarjo
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eluruh pelayanan pada MIsN 4 Sidoarjo dilaksanakan sesuai

Standar Pelayanan yang berlaku apabila terdapat keterlambatan
dalam pelayanan, kesalahan informasi yang diberikan petugas, dan
pelayanan yang tidak sesuai dengan Standar Pelayanan yang berlaku
maka akan diberi kompensasi dalam bentuk:

1. Permohonan maaf resmi dari pihak terkait

2. Penyelesaian segera atas kendala yang terjadi

3. Evaluasi dan peningkatan kualitas layanan

Kami mengharapkan partisipasi Anda dalam memberikan masukan
terhadap pelayanan kami dengan menhubungi layanan Pengaduan
Masyarakat MTsN 4 Sidoarjo:

1. Chat di Web Madrasah

2. Link pengaduan berikut:
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